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Deine Idee | Dein Konzept | Dein Unternehmen

/BusinessManufaktur

• Toni Wolter

• berufl. Stationen:

• Unternehmensentwicklung & Marketing

• Online-Marketing: 

https://www.facebook.com/adsmanager/creation?act=589094111213917&filter_set
https://www.instagram.com/toni.wolter/


Agenda
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• Überblick Online-Marketing

• Klassisches vs. Online Marketing

• Wichtige Kennzahlen

• Push vs. Pull-Marketingkanäle

• Ausblick & konkrete Handlungsempfehlungen



Digitale Welt
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2,9 Mrd. 
Facebook Nutzer 

1,9 Mrd.
YouTube Nutzer

1,2 Mrd.
Instagram

92 % 
Google in Dtl.



Online-Konsumverhalten
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17,5 %

38,9 %

39,8%

23,4 %

33,2 %

Anteil Online-Käufer in Deutschland

Fashion Schmuck & 
Uhren

Freizeit & 
Hobby

Wohnen
Elektronik
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• zielgerichtete Kundenansprache

• nicht (nur) Bauchgefühl

• Auswertung & Optimierung

• viele Kanäle testen

• Feedback & Interaktion

• Komplexität & evtl. Abhängigkeiten

klassisch vs. online

• große Reichweite

• unflexibel 

• hohe Streuverluste

• Budget wird ausgegeben

• Parameter vorher geklärt

• kaum Messbarkeit



Strategische Herleitung
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… … … … …… … … …

1. Idee / Vision

2. Werte

3. USP 

4. Positionierung

5. Produkt / Dienstleistung

6. Marketingkanäle

1 2 3 …
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Zielgruppe
A

B

C
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ZIELGRUPPE FINDEN
WER?



Persona 
(Wunschkunde)

10



Beispiel Kanal-Auswahl
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SEE THINK DO CARE

Google Ads

SEO

YouTube

Social Media

Newsletter 
Social Media Ads



Online-Marketing-Kanäle
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LeadgenerierungBranding

bezahltorganisch
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Pull 

• SEO

• Google Ads

• Amazon Ads

• Suchmaschinen

Verschiedene Ansätze Push vs. Pull

Push 

• Soziale Netzwerke

• Banner Werbung

• TV / YouTube Werbung



Budgetplanung: Perspektiven
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Sättigung

Benchmark Maßnahmen



Online - Marketing - Parameter
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1. PPC / Pay-per-Click

2. CTR / Click-through-Rate

3. CPC / Cost-per-Click

4. Reichweite / Impressionen

5. Interaktionen

6. Conversion / Conversion-Rate

7. Retargeting

8. Split-Testing (A/B-Test)





Social Media Marketing
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Überblick Facebook 
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• Größtes und bedeutendstes soziales Netzwerk
• Durchschnittlich berufstätige, solventere Zielgruppe ab 30 Jahren
• Facebook-Gruppen
• Sehr Zielgruppen-spezifische Kundenansprache – auch im B2B 

Bereich

1,8 Mrd.
weltweit

32 Mio. 
in D

250 Mio.
täglich
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19
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Überblick Instagram
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• Generation Y (71% < 35 Jahre, 40% 18 – 24 Jahre)

• Immer mehr Ausgangspunkt der Customer Journey

• Produktaffine Nutzer, Werbung gewohnt

• Produkte  entdecken, Markennähe, Abverkäufe

• Involvement +++ (Plattform & Marken)

1,2 Mrd.
weltweit

21 Mio. 
in D

500 Mio.
täglich

32 
Minuten
täglich

40 %
Business



YouTube
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• YouTube ist nach Google die 
zweitgrößte Online-
Suchmaschine

YouTube-Suche

Community Community Community

Spot Spot



YouTube
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• YouTube ist nach Google die 
zweitgrößte Online-
Suchmaschine

YouTube-Suche

Community Community Community

Spot Spot

VidIQ – YouTube Analyse Tool (kostenlose Chrome-Erweiterung)



Social Media Anwendungstipps
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• 1-2 Posts pro Woche
• Interaktionen anregen
• Live Videos
• Qualität

• Häufig posten
• Inszenierte Wirklichkeit
• Stories nutzen
• Hashtags nutzen
• Austausch mit anderen 

Konten

• Episoden zu festen 
Zeiten

• Suchanfragen bedienen
• Videolänge beachten: 

mit 7 bis 15 Minuten 



Tipps für Werbebotschaft
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• Mutig sein

• Mehr Bild als Text

• Call-To-Action

• 4-15 Wörter (Lösung, Emotion + Aufforderung)

• Direkte Kundenansprache



Strategie zur Umsetzung
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Schritt 1: 
• Markt- & Wettbewerbsanalyse

• Markenbotschaft

• Webauftritt 

Schritt 2:
• Push & Pull Kanäle aufsetzen

• testen & schrittweise erweitern

Schritt 3:
• Daten auswerten & kontinuierlich anpassen



Nützliche Tipps & Tools
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• Google Ads Keyword-Planer

• Google Trends 

• answerthepublic.com

• socialblade.com

• VidIQ (chrome)

• Sistrix, Alternative: Seobilty



Toni Wolter

Kontaktdaten: www.wolter-beratung.de
Mail: info@wolter-beratung.de

Phone: 0177 9125045

Vielen Dank!
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Wenn Euch der Workshop gefallen hat, würde ich mich 
über eine positive Bewertung bei Google freuen 

👉 Link 🔗

https://g.page/r/CWsyd6mUHKvzEB0/review

