
Wie Du 
ChatGPT für 

Dein Marketing 
nutzt

Eine praktische Einführung



Wer von euch 
hat schon mal 

ChatGPT 
genutzt?



Wer nutzt ChatGPT trotzdem noch?



Na dann mal los
und die 

Trickkiste
ausgepackt!



Wobei kann 
euch ChatGPT 

helfen?







Euer persönlicher 
Gründungsassistent 

 Marktforschung

 Käufer-Personas

 Social Media

 Das 2. Augenpaar

 Webseiten-Texte

 Editieren

 Emails

 Einfache Marktforschung

 Businessplan schreiben 



Und wie
nutze ich 
ChatGPT 
richtig?



Bessere
Prompts 

für 
bessere

Ergebnisse!



Warum?

 Schreibe mir eine 
Zusammenfassung von Star Wars.





Was ihr 
eigentlich wollt:

 Schreibe mir eine 
Zusammenfassung von Star Wars 
in einem Satz.



 In einer weit, weit entfernten 
Galaxis kämpfen Rebellen gegen 
das böse Imperium, um Frieden 
und Gerechtigkeit 
wiederherzustellen.



Wie das 
Briefen von 
Freelancern



Es ist nicht so leicht wie es aussieht!



Schreibe mir 4 Artikel 
zum Thema „Kunden 
gewinnen mit ChatGPT“

 „Effiziente Lead-Generierung mit 
ChatGPT: So erstellen Sie überzeugende 
Nachrichten und Antworten“

 „Personalisierte Kundenerfahrungen mit 
KI: Wie ChatGPT die Kundenbindung 
stärkt“3. Kundenservice der Zukunft: 
ChatGPT als Gamechanger

 „ChatGPT als Ihr neuer Verkaufsassistent: 
Automatisierte Kommunikation für mehr 
Kunden“

 „Vom Interessenten zum Kunden: Wie Sie 
mit ChatGPT den Verkaufsprozess 
beschleunigen“



Nice, but…

 Wo bleibt die Zielgruppe?

 Wo bleibt der Verkaufschannel?

 Wo bleibt die Tiefe???



Im Privaten
ähnlich

Meine Frau sagt mir: 

„Gehe in den Supermarkt und kaufe
Milch…“



Hier kommt
Prompt Engineering 

ins Spiel



Die Maschine mit 
dem richtigen 
Text füttern.



Prompt?!

 Der Prompt ist einfach nur der 
Text, den ihr eingebt mehr
nicht!



Prompt 
Engineering ist
eine Form der 

Programmierung
Allerdings mit Worten



D.h. ihr müsst 
gewisse Regeln 

kennen



M i t  
C ha tGP T 

s t a r t en
C H AT G P T. C O M



Was ihr braucht

 Email

 Telefonnummer



Es gibt mehrere 
ChatGPTs

 Verschiedene Varianten: 3.5 und 4

 4 ist deutlich besser, kostet aber 
Geld

 Und von 4 gibt es dann wieder 
mehrere Varianten 



Und nun: 
die Trickkiste
ausgepackt!



Kategorien

Rolle

Zielgruppe

Stil

Inhalt

Aufgabe



Die Rolle von 
ChatGPT

Euer Assistent



Die 
Assistenten-Rolle

 Schreibe als Marketing-Profi

 Schreibe als Viertklässler

 Schreibe als Angela Merkel

 Schreibe als Reiseleiter

 Schreibe als Frank Thelen oder 
Ralf Dümmel

 Schreibe als…

 Schreibe als ausgeglichene, Zen- 
und meditationserfahrene 
Callcenter-Servicekraft



Brille für 
ChatGPT



Du bist jetzt ein erfahrener Marktforscher. Analysiere
mir den Markt für Trockenblumen in Deutschland.



Zielgruppe
 Was ist eure Zielgruppe?

 Die andere Seite von „Rolle“



Beispiele für 
Zielgruppen

 Marketer.innen

 Wissenschaftler.innen

 Viertklässler.innen

 Student.innen

 Kuba-Aficionados

 Zeit-Leser.innen, Bild-Leser.innen

 Fans von Harry Potter

 Höhle-der-Löwen-Jury

 Klassisch-konservative Banker



Du bist nun eine super erfahrene Social Media Expertin mit einem Faible für 
Italien. Bitte schreibe mir einen Post für meine Facebook-Seite, 2-3 Sätze 
lang, warum man Rom besuchen sollte. Zielgruppe sind Rentner-Ehepaare ab 
60.



Du bist nun eine super erfahrene Social Media Expertin mit einem Faible für 
Italien. Bitte schreibe mir einen Post für meine Facebook-Seite, 2-3 Sätze 
lang, warum man Rom besuchen sollte. Zielgruppe sind junge Backpacker.



Schreibstil



 Werberisch, 

 Traurig, 

 Überschwänglich,

 Akademisch,

 Peppig,

 Definition,

 Dialekt…



Verwende nun 
bitte einen 
enthusiastischen, 
peppigen 
Schreibstil für den 
Post!



Verwende nun bitte 
einen reißerischen, 
verkaufsorientierten 
Stil für den Post!



Du bist ein Startup-Gründer mit viel Erfahrung im Schreiben von 
Businessplänen. Schreibe mir nun eine Executive Summary für einen
Businessplan eines Unternehmens, das teure Trockenblumengebinde für 
Anwaltspraxen über das Internet verkauft. Verwende dabei einen
enthusiastischen Schreibstil, der einen Venture Capitalist von dieser Idee 
überzeugt. 



4. 

Hintergrund & 
Redaktionelles

Text anreichern



Zusätzliche Inhalte

 Hintergrundtext als Basis, z.B. 3 gute Social-
Media-Posts von euch

 Daten mitliefern (Google Ads Keyword Planer, 
SearchConsole etc.)



ChatGPT selbst 
einbeziehen

 „Hallo ChatGPT, welche 
einmaligen Sehenswürdigkeiten 
und Aktivitäten gibt es auf 
Mauritius?“

 Erst danach: „Bitte generiere mir 
einen Post, der für Mauritius als 
Reiseziel Werbung macht. 
Berücksichtige dabei deine 
Ideen.“



Du bist jetzt eine erfahrene Social-Media- und LinkedIn-Expertin. Bitte hilf mir dabei, 
folgenden LinkedIn-Post peppiger zu schreiben: Morgen trage ich auf der DeGUT vor, 
der Titel des Vortrags ist "Wie ihr ChatGPT für euer Marketing nutzt". 

 https://www.linkedin.com/in/dietmarfischer/ 



Redaktionelle 
Hinweise

 Redaktionelle Hinweise (Duze die 
Leser.innen)

 Anweisungen („Es ist wichtig, dass die 
Antwort nicht vage ist“ oder „ Erfinde 
keine zukünftigen Podcast-Folgen“)



Gibt der 
Maschine

mehr Kontext



5.
Die Aufgabe

Warum nutzt ihr jetzt gerade ChatGPT?



Artikel für 
die Webseite

schreiben



Du bist nun ein reisender Schriftsteller mit viel Erfahrung im Schreiben 
von Reiseberichten und Reiseblog-Artikeln. Schreibe mir einen 
Blogartikel über Ernest Hemingway und das Floridita in Havanna. Gerne 
kannst du den Artikel mit Anekdoten würzen und hintergründig werden. 
Zielgruppe sind potenzielle Kuba-Reisende.



„After the command, please generate 10 great and 
captivating headlines for the podcast that start with an 
eye catcher.”



Gute Investition: 
ChatGPT 4



In ganz kurzer Kürze & 
zum Abschluss

 ChatGPT ist ein super Assistent.

 Man muss ihn (oder sie?) nur richtig mit Infos füttern.



Ihr wollt mehr 
wissen?

Weitere Fragen? 

 dietmar@argo.berlin 

 https://linkedin.com/in/dietmarfischer/ 



Zeit für 
Eure 

Fragen!


